Conceptualisation d’un protocole d’intervention soutenu
par le numerique pour les éleves en refus scolaire anxieux
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Déefinition du RSA :

« Ce sont des eleves qui pour des raisons irrationnelles refusent d’aller a [’ecole

et qui s’opposent avec des signes de panique quand on essaie de les y forcer ».

Prevalence : 1 a 5% (pop. scolaire)

METHODOLOGIE

Chiffres en augmentation

Entretiens semi-directifs des personnels
de I'Education nationale

(1) les connaissances des personnels
(2) leurs usages du numerique

sur le RSA

(3) les differents liens sociaux qui subsistent pour les

éleves pendant la phase de RSA

RESULTATS

Entretiens semi-directifs aupres des éleves en RSA
et des familles

(a) leurs difficultes
(b) leurs besoins et les facteurs facilitants a 'ecole
(c) leur utilisation des technologies numeériques

Les difficultés des acteurs

Manque de temps et de moyens
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de ’Ecole

Difficulté pour maintenir le lien dans la duree
Continuite pedagogique difficile a assurer

Manque de formation et d’information sur le RSA
Utilisation du numeérique difficile a mettre en ceuvre

DISCUSSION ET PROPOSITIONS

Les besoins des éleves en RSA

Accelérer la prise en charge en [’etablissement <
Guider ’éleve dans son parcours scolaire <
Assurer la continuite dans le temps <

Faciliter la transmission des cours <4

Utiliser le numérique <

Dépistage de ’éleve
en RSA

Différencier
grace au test SCREEN'

Adapter la scolarité de l’éleve

Un référent facilitateur pour la
communication et le suivi

Assurer la communication grace
a un référent’

Coordonner les
distanciel et en presentiel
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enseignhants
du distanciel

Amenager [’emploi du temps
Utiliser le numérique’

Le numérique comme outil /
, pédagogique 7z :

enseignants
en présentiel

Mobiliser des enseignants pour
alimenter les cours en distanciel

Favoriser [’autonomie
Evaluer autrement”
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